
La famille, foyer d’apprentissage

C’est au sein de la famille que s’apprennent la langue, les valeurs, les
attitudes. Et cet apprentissage se fait dans les deux sens puisque les
parents apprennent de leurs enfants tout autant que ceux-ci d’eux.
Dans les centres d’éducation des adultes, on constate que les enfants
ont le pouvoir de motiver leurs parents à retourner sur les bancs
d’école pour améliorer leurs capacités de lecture. Les témoignages de
parents qui sont retournés aux études pour mieux aider leurs enfants à
se développer le confirment. Les parents sont déterminés à offrir «
une vie meilleure » à leurs enfants. Pas étonnant que l’alphabétisation
familiale puise dans ce pouvoir. Le Saviez-vous que? profite de
l’après-Fêtes et de la Journée de l’alphabétisation familiale pour
mettre en évidence des projets issus des programmes Éveil à la
lecture et à l’écriture et Famille École Communauté du ministère de
l’Éducation, du Loisir et du Sport.

Les projets dont il est question dans ce numéro parlent de
collaboration aux fins de prévention de l’analphabétisme et de
formation des adultes, des parents faibles lecteurs ou des immigrants.
Des réalités différentes, celles des commissions scolaires de
l’Estuaire, Marie-Victorin et des Trois-Lacs, mais des intentions
similaires, celles de développer une culture d’apprentissage tout au
long de la vie.

Pour compléter ce premier numéro de 2008, nous vous proposons un
résumé du cadre de référence Le plaisir de réussir se construit avec
mon entourage et de l’information d’actualité sur le rôle des
bibliothèques publiques en alphabétisation. Quant à la chronique sur la
communication, elle vous revient avec quelques principes pour mieux
communiquer avec les parents.

Nous profitons de ce numéro pour vous souhaiter une bonne et
heureuse année 2008.

L’équipe de rédaction.

1Programme d’intervention pour favoriser la réussite scolaire dans les milieux
défavorisés, MELS, 2003.

 



Les principaux facteurs de la réussite scolaire 
 

Résumé du cadre de référence Le plaisir de réussir se construit avec mon entourage  

La réussite scolaire diffère selon les classes sociales. Dans les milieux défavorisés, cette différence 
se traduit par un taux plus faible de diplomation chez les jeunes, un nombre plus élevé de 
décrocheurs et une plus faible scolarisation des parents. Ce segment de la population a plus de 
problèmes sur le marché du travail, est plus vulnérable sur le plan de la santé et a plus de difficulté 
à lire et à écrire. Pour réduire cette différence entre les milieux et assurer la réussite scolaire, il 
importe de transformer l’environnement et d’intervenir simultanément auprès de la famille, de 
l’enfant, de l’école et des différents acteurs qui gravitent autour du jeune. Le défi est de créer une 
communauté éducative pour tous.  

Plusieurs facteurs influent sur la réussite scolaire des jeunes. Le Ministère de l’Éducation, du Loisir 
et du Sport en a dressé une liste et les a classés par systèmes : l’enfant, la famille, la classe, l’école 
et l’environnement. Ainsi, pour favoriser la réussite du jeune, l’enseignant peut choisir d’intervenir 
sur un ou des facteurs dans sa classe, la famille peut collaborer en s’impliquant davantage dans 
l’école, tandis que la communauté peut mettre sur pied des services extrascolaires. Plus les 
interventions sont ciblées, interreliées et menées en étroite relation avec les systèmes, plus 
grandes sont les chances de réussite scolaire.  

     L’enfant élève 
Facteur 1 : Perception de sa propre compétence 
Facteur 2 : Relations avec les pairs 
Facteur 3 : Compétence en lecture et écriture 

Les caractéristiques affectives telles que la confiance en soi, la perception de ses capacités et 
l’estime de soi entrent en jeu dans la réussite scolaire, tout comme l’attitude envers l’école, le vécu 
scolaire, la relation avec les autres et les enseignants. Avant son entrée à l’école, des facteurs 
comme l’éveil à la lecture et à l’écriture, les habiletés sociales et l’estime de soi influenceront les 
débuts de l’enfant à l’école et sa perception des matières. 

     La famille 
Facteur 4 : Revenu et scolarité 
Facteur 5 : Implication des parents dans l’école 
Facteur 6 : Place de la scolarisation dans la famille 

L’attitude des parents envers l’école, les conditions de vie de la famille, l’organisation familiale et les 
pratiques éducatives jouent un rôle important dans le succès scolaire des enfants, de même que la 
perception des parents de leurs capacités à les aider dans leur parcours scolaire. 

     La classe 
Facteur 7 : Perceptions et attitudes des enseignants  
Facteur 8 : Choix pédagogique  
Facteur 9 : Qualité de l’enseignement 

Comment l’enseignant perçoit-il l’élève? Quelles sont ses croyances et ses attitudes envers lui? 
Quelle stratégie pédagogique utilise-t-on? La gestion de classe tient-elle compte des 
caractéristiques éducatives comme les valeurs, les attitudes et les conditions de vie des familles? 
Quelles relations existe-t-il entre les élèves et entre les parents et le personnel enseignant? Tous 
ces facteurs influencent la réussite scolaire. 

     L’école 
Facteur 10 : Direction et leadership 
Facteur 11 : Services supplémentaires à l’école 
Facteur 12 : Formation et perfectionnement en milieu scolaire 

À l’échelon de l’école, on compte, parmi les facteurs de réussite prépondérants, la gestion des 
passages stratégiques comme l’entrée à l’école ou le suivi du primaire au secondaire, la gestion du 
choc culturel pour les enfants vivant en milieu défavorisé et la relation entre l’enfant et l’école. On 
retrouve aussi la formation du personnel ainsi que les perceptions et les attentes de la direction. 

  



     La communauté 
Facteur 13 : Quartier de résidence, voisinage 
Facteur 14 : Mobilisation face à l’école 
Facteur 15 : Services extrascolaires 

Sur le plan de la communauté, le renforcement des actions éducatives entre les organismes du 
milieu, les écoles et les familles, les activités scolaires en dehors des heures de classe et le soutien 
aux familles en difficulté constituent des facteurs de réussite. 

 
Pour obtenir de plus amples renseignements sur le programme Famille École Communauté : 
réussir ensemble, veuillez consulter le site www.mels.gouv.qc.ca/DFGA/politique/fecre/index.htm 

 



Le rôle de la Fondation pour l’alphabétisation dans la prévention de l’analphabétisme

La Fondation pour l’alphabétisation tient un rôle majeur dans la prévention du décrochage scolaire 
et de l’analphabétisme chez les enfants de 0 à 12 ans vivant dans un milieu pauvre. Avec son 
projet La lecture en cadeau MD, la Fondation veut joindre les parents susceptibles d’éprouver des 
difficultés de lecture et d’écriture.  

La Fondation invite la population à acheter un premier livre neuf pour un enfant pauvre. Par 
l’intermédiaire des enfants, la Fondation joint aussi les parents, qui lisent parfois très peu. Ainsi, les 
donateurs donnent à la Fondation l’occasion d’entrer en contact avec ces parents et de les inciter à 
lire davantage et à s’alphabétiser. 

Depuis huit ans, 138 000 enfants ont bénéficié du projet La lecture en cadeau et, en mai dernier, 25 
293 livres ont été remis à des enfants un peu partout au Québec. Environ 150 librairies participent 
au projet, qui a reçu l’appui des Hebdos du Québec.  

Renseignements : www.fqa.qc.ca 

  

Le rôle des bibliothèques publiques en alphabétisation

Les bibliothèques publiques jouent un rôle de plus en plus actif en alphabétisation, et ce, autant en 
prévention de l’analphabétisme que dans le maintien des capacités de lecture des adultes. Au 
Québec, les initiatives de collaboration entre bibliothèques et organismes d'alphabétisation existent 
déjà depuis plusieurs années. La Collection pour tous de la Bibliothèque de Montréal et les 
minibibliothèques du Centre de documentation sur l’éducation des adultes et la condition féminine 
(CDEACF) illustrent cet esprit de collaboration. 

Depuis l’automne 2007, des bibliothèques publiques collaborent avec des centres d’éducation des 
adultes et des groupes d’alphabétisation dans le cadre du projet Alpha-Biblio. Ce projet, parrainé 
par le CDEACF, vise à aider les organismes d’alphabétisation et les bibliothèques publiques 
francophones du Québec à mettre sur pied des activités communes en vue d’augmenter les 
capacités de lecture des adultes faibles lecteurs. Les organisateurs du projet mettront à l’essai 22 
activités afin de créer des approches innovatrices et structurantes susceptibles d’être reproduites et 
adaptées à différents milieux. Les 22 projets sont annoncés sur Espace Alpha au 
http://espacealpha.cdeacf.ca/les_projets/alphabiblio.php. Les organismes et les bibliothèques 
proposent notamment des activités d’expérimentation et des sessions de formation. 

Le projet Alpha-Biblio est une initiative du CDÉACF et des bibliothèques publiques de la Ville de 
Montréal, en partenariat avec un comité d’orientation composé de l’Association pour l'avancement 
des sciences et des techniques de la documentation (ASTED), Bibliothèque et Archives nationales 
du Québec (BANQ), la Commission scolaire René-Lévesque de la région de la Gaspésie et des 
Îles-de-la-Madeleine, la Fondation pour l'alphabétisation, l’organisme en alphabétisation populaire 
COMQUAT, le Réseau BIBLIO du Québec, ainsi que la Table des responsables de l'éducation des 
adultes et de la formation professionnelle des commissions scolaires du Québec (TRÉAQFP). 

Renseignements : 
Dominique Malchelosse : 514-872-8407  
Geneviève Roberge : 514-872-7404 
Agentes de médiation-animation-formation 
 
 

 



 
Viser une approche globale et intégrée pour favoriser la réussite scolaire dans les milieux 
défavorisés

Entrevue avec Mme Francine Boulet, agente de 
développement au programme Famille École Communauté, à 
la Commission scolaire de l’Estuaire  

Depuis 2003, la Commission scolaire de l’Estuaire participe au 
programme Famille École Communauté du ministère de 
l’Éducation, du Loisir et du Sport. Son objectif : favoriser la 
réussite scolaire dans les milieux défavorisés. Elle cible 
particulièrement les secteurs de Forestville et des Escoumins. 
Plus de 33 % des adultes de ce territoire sont sans diplôme et 
la majorité des personnes inscrites au Centre d’éducation des 

adultes ont moins de 24 ans. 

Pour faciliter l’intégration du programme dans le milieu et favoriser la réussite scolaire, le comité 
local s’est joint au comité d’éveil à la lecture et à l’écriture (ÉLÉ). Plusieurs partenaires participent à 
la démarche : 

les écoles et le Centre de la petite enfance  

le Centre local d’emploi  
le Centre des services sociaux  

le Centre local de développement  
la bibliothèque municipale  

le Centre de formation aux adultes  

le Centre jeunesse  

le Centre d’action bénévole  

la municipalité  

des parents.  

Selon Mme Boulet, « cette intégration allait de soi, car le 
programme d’éveil à la lecture et à l’écriture allait dans la 
même direction ». Pour les membres du comité local, le 
programme Famille École Communauté est en continuité de 
service avec le Programme d’aide à l’éveil à la lecture et à 
l’écriture. D’ailleurs, la Commission scolaire de l’Estuaire vise 
une approche globale et intégrée des différents programmes 
offerts aux jeunes et aux adultes pour favoriser la réussite 
scolaire.  

  

Un des grands succès du programme École Famille 
Communauté est la mise sur pied d’une halte-garderie au 
Centre d’éducation des adultes, pour faciliter le retour aux 
études des parents faiblement scolarisés et intervenir 
précocement auprès des enfants. Cet objectif, le vingtième sur 
trente dans le plan de réussite de l’École Saint-Luc, touche un 
des facteurs ciblés1 par le ministère, soit la scolarité des 
parents comme déterminant de la réussite scolaire des 
enfants. Le Centre local d’emploi cible les parents, finance 
une éducatrice en garderie et paie les services de garde aux 
parents utilisateurs. Le Centre d’action bénévole assure la 

gestion de la garderie. Le Centre d’éducation des adultes fournit le local. L’école primaire dirige les 
parents faiblement scolarisés vers le programme. Vingt parents, principalement des mères, 
participent à ce projet pilote. L’an passé, le réseau TVA a d’ailleurs souligné cette mesure 
exceptionnelle à son bulletin de nouvelles. 

Certaines conditions assurent davantage la réussite des projets, notamment l’engagement des 
directions, l’ouverture des enseignants et des parents, la collaboration des partenaires, un mode 



d’organisation souple et un agent pivot pour soutenir la démarche. Le programme Famille École 
Communauté a permis de mettre en œuvre une soixantaine de moyens pour favoriser la réussite 
scolaire dans la municipalité de Forestville et dans celle des Escoumins. En voici quelques-uns : 

Sensibilisation des parents inscrits en formation générale à l’éducation des adultes sur 
l’importance de l’éveil à la lecture et à l’écriture  

Projets individuels ou de classe favorisant une meilleure connaissance de la communauté 
(recherche-action sur la résolution de problèmes communautaires)  
Animation du livre par le Centre jeunesse lors des visites familiales  

Diffusion du document De la naissance à l’école par l’infirmière du Centre de santé et des 
services sociaux lors de la visite postnatale et des cliniques de vaccination  

Animation de la trousse De A à Z on s’aide! auprès des mères utilisant la halte-garderie à 
l’éducation des adultes  

Période quotidienne de lecture plaisir en classe, création d’un minilivre à structure prévisible 
pour le préscolaire  

Tutorat en lecture et en écriture par des élèves, par des aînés, par des ressources bénévoles
Diffusion des capsules « Jamais trop petit pour les livres, une véritable histoire d’amour… 
jour après jour » à la télévision régionale  

Communication simplifiée aux parents; résumé des ateliers « Vers le Pacifique »  

« Avec le temps, les mentalités ont changé, précise Mme Boulet. Si, au début, les partenaires et 
l’équipe école étaient réticents à s’investir dans une démarche aussi rigoureuse, ils constatent 
maintenant les résultats et ils souhaitent la poursuivre. La prochaine étape, lors de la planification 
stratégique 2008 à la Commission scolaire, sera d’assurer le suivi au plan de réussite. » 
 
Le plus grand défi consiste à arrimer les différents programmes sans doubler les services et les 
comités. La Commission scolaire aimerait mettre sur pied le service d’accueil, de références, de 
conseil et d’accompagnement (SARCA) ainsi que le programme 16-24 ans, en continuité avec le 
Programme d’aide à l’éveil à la lecture et à l’écriture et le programme Famille École Communauté. 

Voilà une façon créatrice de valoriser la formation tout au long de la vie. De la naissance à l’école, 
du préscolaire au secondaire, de l’inscription des parents faiblement scolarisés à l’implication de la 
communauté dans l’éveil à la lecture. On peut affirmer que le milieu se mobilise pour offrir l’égalité 
des chances en matière d’éducation. 

Renseignements : 

Mme Francine Boulet
 

Agente de développement 
Commission scolaire de l’Estuaire 
Téléphone : 418-232-1167, poste 7102 
Courriel : francine.boulet@csestuaire.qc.ca 

1
Voir l’article « Les principaux facteurs de la réussite scolaire ».

 

 
 



Ensemble, ils préviennent l’analphabétisme : le secteur des jeunes, celui des adultes de la 
Commission scolaire des Trois-Lacs et un organisme populaire

Entrevue avec Mme Louise Normandeau, conseillère pédagogique au Centre Île-Perrot de la 
Commission scolaire des Trois-Lacs 

Le Centre Île-Perrot a pour mission d’offrir des formations en compétences de base à la clientèle 
adulte. Depuis quelques années, il propose, entre autres, des ateliers de français écrit aux parents 
peu scolarisés dans le cadre du programme « Grandir avec mon enfant ». À l’automne 2007, il 
ajoute à ce programme un second volet pour les parents d’enfants de 0 à 5 ans. Ainsi, en 
concertation avec l’organisme d’alphabétisation Comquat, le secteur des jeunes de la Commission 
scolaire des Trois-Lacs, le Centre offre maintenant aux parents un atelier d’éveil à la lecture 
directement dans les organismes.  

Une trousse et un sac promotionnel ont été produits pour les animateurs ainsi que pour les parents 
participants. Le contenu de l’atelier de trois heures a été élaboré par l’équipe d’enseignantes du 
primaire qui anime les rencontres. Il aborde divers sujets pour sensibiliser les parents à l’éveil à la 
lecture et à l’écriture, et suggère une trentaine de livres pour enfants. Le DVD « Jamais trop petit 
pour les livres » sert à mettre l’atelier en route.  

Financé par le programme IFPCA, le sac en tissu est remis gratuitement aux parents lors des 
ateliers. Il renferme des pochettes contenant de l’information, un dépliant à l’intention des papas, 
une bibliographie de livres suggérés pour les enfants de 0 à 5 ans, une toise et un signet.  

Pour la promotion de ce projet, Mme Louise Normandeau et Mme Lise Cayer ont rencontré les 
membres de la Table de périnatalité du Centre des services sociaux (CSS), en plus d’assister à 
plusieurs rencontres d’associations, de directions de garderies et de centres de la petite enfance. 
Le projet a été accueilli avec beaucoup d’enthousiasme. Les organismes aiment que l’atelier soit 
offert dans leur milieu. Selon Mme Normandeau, « c’est intéressant pour eux que ce soit 
l’animatrice qui se déplace et apporte la trousse qui présente une trentaine de livres, ainsi que le 
sac Éveil à la lecture pour chaque parent. Depuis, deux ateliers ont été organisés et ont touché 
plus de 40 parents. Plusieurs garderies ont déjà manifesté l’intérêt d’offrir l’atelier en janvier. Les 
évaluations des parents sont très positives. » 

Pour la conseillère pédagogique, cette formation est facile à organiser dans le milieu des garderies 
et des centres de la petite enfance, puisque les directions possèdent déjà les extraits de naissance 
des parents d’enfants qui fréquentent leur centre. De plus, le ratio de 15 inscriptions est aisément 
atteint. Enfin, cette formation est financée à partir de l’enveloppe fermée de la formation générale. 

Voilà donc une concertation innovante entre l’éducation des adultes, un organisme 
d’alphabétisation et le secteur des jeunes visant à outiller les parents d’enfants de 0 à 5 ans pour 
l’éveil à la lecture de leurs enfants. 

Renseignements : 

Mme Louise Normandeau
 

Centre Île-Perrot 
Commission scolaire des Trois-Lacs 
Téléphone : 514-477-7000, poste 5630 
Courriel : centreileperrot@cstrois-lacs.qc.ca 
 

 



Partenaires engagés  

Le Centre d’éducation des adultes Antoine-Brossard donne la formation dans un 
organisme communautaire.  
L’organisme Le Trait d’union fournit le local.  
Le Carrefour Mousseau assure les services de garde.  
Le Centre local d’emploi finance l’éducatrice en garderie.  
L’école primaire Lionel-Groulx planifie des activités avec les enseignants pour intégrer les 
parents.  
Des organismes œuvrant auprès des communautés culturelles offrent des ateliers.  
La Commission scolaire Marie-Victorin assure le suivi du projet par le programme Famille 
École Communauté.  

Résultats éloquents  

Persévérance des parents  

Implication des parents dans le parcours scolaire de l’enfant  
Augmentation de la participation des familles aux activités du quartier  
De nombreux avantages pour tous les organismes engagés dans le projet : 

Le Trait d’union rejoint davantage la clientèle allophone.  
Le Carrefour Mousseau peut engager une éducatrice en garderie à temps plein en 
plus d’offrir de nouveaux services, comme un cours de cuisine du monde.  
L’école Lionel-Groulx favorise l’intégration des enfants immigrants et soutient leurs 
réussites.  
Le Service de l'éducation des adultes de la Commission scolaire Marie-Victorin 
accroît sa visibilité.  

Mobilisation sociale pour favoriser la réussite scolaire  

Conditions de succès  

Gratuité des services  

Garderie sur place  

Formation offerte dans le quartier  
Contenu de cours adapté au quotidien des participants  

Implication concrète des différents acteurs  

Sentiment d’appartenance au groupe  

Confiance et collaboration entre les partenaires  

Ce projet est une réalisation concertée de la Commission scolaire Marie-Victorin et du comité 
local pour favoriser la réussite scolaire. 

 
Renseignements :  

Mme Annelies Van Laer
 

Agente de développement 
Commission scolaire Marie-Victorin 
Téléphone : 450-670-0730, poste 4863 
Courriel : annelies_vanlaer@csmv.qc.ca 
 
Mme Francine Boivin 
Conseillère pédagogique 
Commission scolaire Marie-Victorin 
Téléphone : 450-670-3130, poste 2728 
Courriel : francine_boivin@csmv.qc.ca 

 

 


