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Concepts a I'étude

. La gestion prévisionnelle dans un
contexte de rareté de main-d’'ocuvre

. La sécurisation des parcours et la
multiplication des transitions
professionnelles

. Les groupements d’entreprises en
soutien aux PME

. Le marché externe de I'emploi pour une
PME



1. La gestion prévisionnelle

Son importance a plusieurs niveaux:

—celle d

—celle d
Individ

es effectifs, 'aspect quantitatif

es compétences (les capacités
uelles a développer)

—celle d

es emplois (évolution des méetiers et

des qualifications)
— celle des carrieres (les parcours accessibles)



Gestion prévisionnelle (suite)

 Un défi pour 'Etat également, pas
seulement comme employeur, mais pour
assurer un fonctionnement optimal du
marche du travail

e La gestion territoriale des emplois et des
compétences (GTEC), defi des régions

 Un préalable, comprendre ce qui fait la
rareté de la main-d’oeuvre




Vers une plus grande rareté de
main-d’ceuvre

Les premiers baby boomers ont 63 ans en 2009

La population de 15 a 64 ans décroitrait a partir de
2013 selon I'ISQ, malgreé la hausse de I'immigration

Des le debut de la prochaine décennie, le
ralentissement demographique freinera la
croissance economique, selon le Conference Board

Le bassin de main-d’oceuvre encore inutilisé n’est
pas illimite

Le taux d’activité guéebeécois est deja parmi les plus
elevés au monde



Le Quéebec dans le peloton de téte du
G7 pour la participation au marche
du travall

Taux d'activité des personnes de 15 a 64 ans selon le pays en 2007

Canada 78,4
Québec 77,1
Royaume-Uni* | ] 76,3
Allemagne | ‘ ‘ ] 75,6
Etats-Unis* | | | ] 75,3
Japon | ‘ ‘ ] 73,6
France ‘ ‘ | 7001
| | -
Italie ‘ ] 62,5
50 55 6‘0 65 7‘0 7‘5 80

%

Sources : OCDE. OECD Employment Outlook 2008.; STATISTIQUE CANADA. Enquéte sur
la population active. Pour le Royaume-Uni et les Etats-Unis, personnes de 16 a 64 ans.



Le taux d’activité atteindra bientot
sa limite

e Le taux d’activité de la population de 15 a
64 ans était de 77,3% en 2008

* |l devrait plafonner a pres de 80% au
milieu de la prochaine decennie, une limite
gue les pays les plus avancés (Suisse,
pays nordigues) peinent a franchir



Plus d’'un million de baby boomers
prendront leur retraite en 10 ans

Nouveaux bénéficiaires de larente de retraite de
la RRQ
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Source : RRQ, Analyse actuarielle du Régime de rentes du
Québec au 31 décembre 2006. Compilation Emploi-Québec.
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Population active de 65 ans ou plus
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milliers

Un déclin annonceé de la

main-d’oeuvre

.. * Entre 1997 et 2007, la
Variation apnuellg de population active a augmenté
la population active de 541 000 personnes

“ e Entre 2007 et 2012, elle

— augmentera de 204 000; de
50 1 2012 a 2017, 'augmentation
40 + ne sera que de 54 000
30 4 e En 2017, elle va méme
20 - commencer a décroitre
10 & e Pres de 40% de la
croissance de la main-
o1 d’ceuvre de 2007 a 2017
-10 proviendrait des 65 ans ou
N~ 00O OO O 4 N M <t 1O ©O© I~
SSSS28888¢8¢8 plus

2007 : Statistigue Canada; prévisions : Emploi-Québec.



Le taux de choOmage vers son
niveau le plus bas depuis 1967

Taux de chémage de 2007 a 2017

7,2

S
° 5,5
4 ! ! ! ! ! ! ! ! ! !

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

2007 : Statistigue Canada; previsions : Emploi-Québec.



Des nuages a I’horizon dans la
Sante

L’emploi dans la Santé et 'assistance sociale a
augmenté de 124 000 de 1997 a 2007

La croissance prévue n'est que de 60 000 de 2007 a

2017

— Une augmentation de 43 000 emplois est prévue de 2007
a 2012

— Elle ne sera plus que de 17 000 entre 2012 et 2017, avec
des retraites en hausse et une main-d’ceuvre plus rare

Pourtant, au cours des dix prochaines annees, la

population de 65 ans et plus augmentera de pres de

40% et celle de 85 ans et plus, de plus de 50%; ces

personnes sont d’'importantes consommatrices de soins

de santé



Des nuages a I’horizon dans la
Santé (suite)

Le taux de chOmage autour de 2% depuis quelques
annees indique gu’une rareté de main-d’ceuvre prévaut
déja dans la Santé

Pourtant, les salaires ne s’ajustent pas aux pressions
occasionnées par la rareté

Le monopole patronal est un obstacle a I'ajustement

Les salaires et autres conditions de travail minent I'attrait
du secteur

D’autres secteurs seront de plus en plus en concurrence
avec la Santé pour attirer la nouvelle main-d’oeuvre



Des salaires qui ne suivent pas la

parade

Evolution de 1991 a 2006

51%
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Sources : PIB par industrie, IPC, EPA, EERH
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Pour la suite des choses

D’ici une dizaine d’annees I'emploi pourrait commencer
a deécroitre

L’emploi n’est toutefois pas la seule clé de la prosperité
future

Au cours du dernier siecle, la productivité a joue un
role bien plus déeterminant

De 1981 a 2007, le Canada a glissé du 9e au 17e rang
des 20 premiers pays de 'OCDE en matiere de
productivité du travail; le Quéebec aurait glissé du 8e au
18e rang

Malgré des ressources humaines parmi les plus
qualifiees au monde, les entreprises québecoises
trainent la patte en matiere de croissance de la
productivite : les carences en matiere de gestion nous
coutent cher



Selon Pilerre Fortin :
Pas de pénuries a long terme

 «A long terme, I'évolution démographique
n‘entrainera pas de pénuries genéralisees:
Il y aura moins de travallleurs disponibles,
mais aussi moins de consommateurs

* Le principal défi posé par la demographie
concernera la santé et les finances
publiques, pas le marche du travail»



2. La sécurisation des parcours

« La multiplication des transitions au cours de la
vie professionnelle (restructurations et ruptures
multiples, mais aussi effet prévisible de la rareté)

* Un défi qui prend de 'ampleur: combiner
flexibilité de 'emploi pour les entreprises,
Sécurité pour les salariés en transition et rarete
de main-d’'ceuvre

* Une guestion de protection economique:
iInfluence de la flexicurité danoise et limites a la
transposition du modele.




* Le modele de 'emploi a vie et de la gestion des
marches internes est celui des grandes
organisations. Avec I’economie des services et
la « nouvelle économie » se multiplient les
entreprises en réseaux, souvent des PME

» Les parcours professionnels sont difféerents dans
cet univers

* La gestion prévisionnelle pose de nouveaux
defis également



o Création temporaire d'un Fonds de
transition et de formation stratégique dans
le budget fédéral 2009 (500 M$ sur deux
ans) en lien avec le ralentissement
économique

e Le soutien a apporter aux personnes en
transition va devenir plus stratégique avec
la rareté de main-d’oceuvre

* Une probléematique de cofinancement



« Une économie en transition exige cependant
des mécanismes pour que ceux qui
subissent les transitions puissent y faire
face. Nous ne possédons pas ces outils
presentement avec le réegime actuel
d’assurance emploi... »

Claudette Carbonneau, presidente de la CSN au
64e Congres des relations industrielles de I'U.
Laval, le 28 avril 2009



Les marches transitionnels

Maintenir un « lien d’emploi », au-dela de la
rupture du contrat de travall, pour faciliter les
périodes de transition, un objectif pour les
politiques publigues.

Créer une continuité professionnelle sur une
base territoriale, un defi pour les régions, une
nécessité pour le succes des mesures actives.

Assurer en entreprise la « gestion des ages » en
commencant par les 55 ans et plus.

Eviter un recul en termes d’intégration sociale
en systematisant les transitions entre le travall et
des activites sociales.



3. Les groupements d’employeurs

Capacité limitee des petites entreprises de
gerer individuellement des questions
complexes:

* le developpement des compétences
de leur personnel en fonction d'une
stratégie d’affaires

e|e transfert des connaissances a la
releve

|'attraction, la mobilisation ou la
rétention du personnel



Dans Futuribles, # 344, sept. 2008, Hervé
Sérieyx propose, sous le titre Le partage
des talents, de mutualiser les
compeétences que se partagent
plusieurs employeurs d’'un méme
bassin d’activite, I.e. mettre en commun
les besoins en termes d’emplol saisonnier
ou a temps partiel, une solution pour faire
face a la rareté de main-d’'oeuvre




* Pour Sérieyx, les groupements
d’entreprises « constituent un moyen
privilégié pour fortifier le secteur des
PME. »

 lIs permettent de :

— concrétiser la flexicurité au sein des PME:

— partager I'experience des salariés « multi-
entreprises »



(Colette Bernier)

e Le partage de la main-d’ceuvre gaspesienne
entre deux industries saisonnieres (jJumelage
crabes / couronnes de Noél) + des gens des
péches dans l'industrie éolienne

 Un méga-complexe de villégiature des
Laurentides (jumelage de postes aa mi-temps
pour créetr un emploi a temps plein)

« Textile en Mauricie : complément de formation
pour permettre a des personnes de faire du
remplacement dans différentes entreprises




4. Le concept de marché externe

e | arareté de main-d’'oceuvre demandera de
penser au-dela de son propre personnel et
de son intérét iImmeédiat

e Contribuer a I'élévation des compétences
collectives sur le territoire

e Créer un climat favorable a I'innovation et
a la collaboration, voire au dialogue entre
les partenaires sociaux



La Lol et le reglement
Impulsion par le Pacte pour I'emplol
Mutuelles vs autres regroupements

Un ralentissement economique
temporairement defavorable

Une nécessité grandissante pour les
régions aux prises avec une rareté de
main-d’oeuvre



Résultats du colloque conjoint
d’aout 2008 (U.L. et ANACT

e Pas de survie éeconomique sans progres,
pas de progres sans un systeme local
d’innovation

 Exemples francais, dont le groupement
des associations des zones d’activités de
Clermont Auvergne (GAZACA ), avec 600
employeurs adhérents et 10 000 salaries

e Gestion d'un bureau des mobilités



Programme LEED de 'OCDE

Ameliorer les compétences (stratégies
locales et valorisation des compétences)

Integrer les politigues + les immigrants

Renforcer les partenariats pour maximiser
les résultats dans un monde en
changement

Un réseau mondial d'agents de
développement

Conférence de Quéebec 26-27 avril 2010



Liens entre ces divers concepts

* Favoriser la mobilité professionnelle,
horizontale, mais aussi verticale sur un
territoire / une contribution au
développement régional

 Combler des pénuries de main-d’'ceuvre,
mais surtout de competences

e Valoriser les compétences tout en
garantissant un cadre plus sécurisé sur un
marché donné du travall



Conclusions

e La rareté de main-d’'ceuvre genere de nouveaux
defis et pourrait accélérer la mise en ceuvre de
nouveaux concepts

e Cela depend de I'implication des acteurs
Institutionnels dans une approche de gestion
collective qui n’a rien de nouveau en région.

* Des objectifs croisés a considerer:

— gérer un marche régional des competences et offrir
des perspectives en termes de mobilité

— securiser des parcours et assurer la flexibilite
— penser en termes de « marchés externes »
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